Aripdeva
Akadeemia

ARIPAEVA AKADEEMIA OPPEKAVADE JA OPPEKORRALDUSE ULDPOHIMOTTED

1. Eesmark

1.1. Aripdeva Akadeemia (Aripdev AS, reg nr: 10145981) dppekavade ja Sppekorralduse
Gldpdhimotete eesmark on satestada tdienduskoolituse valdkonnad, vormid, labiviimise ja kvaliteedi

tagamise pohimotted.

1.2. Taienduskoolitust mdistetakse kui voimaluste loomist indiviidi jarjepidevaks ja igakilgseks
arenguks, mis toetab tema toimetulekut tdalases ning isiklikus elus. Aripdeva Akadeemia
korraldatav tdienduskoolitus hdlmab soltuvalt eesmargist taiskasvanutele suunatud tdiendusépet,
mis vOimaldab to6alaste ja enesearengule suunatud teadmiste ning oskuste omandamist ja

tdiendamist, samuti imberdpet.

1.3. Taienduskoolitusi korraldatakse jargmistes valdkondades: juhtimine ja personalit6o, ehitus ja
kinnisvara, finantsjuhtimine, raamatupidamine ja investeerimine, turundus, muiiik ja teenindus,

tervishoid, kaubandus, t66stus ja tootmine, infotehnoloogia, isiklik areng.

2. Tadienduskoolituse vormid ja korraldamise p6himotted

2.1. Aripdeva Akadeemia tdienduskoolituse vormid on avalikud koolitused, e-koolitused ja tellija

soovil valjatootatud koolitused (edaspidi tellimuskoolitused).

2.2. Taienduskoolitusi korraldab Aripdeva Akadeemia. Tdienduskoolituste arendamise ja

korraldamise eest vastutab Aripaeva koolituste juht ja koolitusjuht.

2.3. Taienduskoolituse korraldamisel Idhtutakse taiskasvanute koolituse seadusest, tdienduskoolituse

standardist, Eesti elukestva ppe strateegiast ja isikuandmete kaitset reguleerivatest Sigusaktidest.

2.4. Taienduskoolituses osalejal voi tellijal on Gigus saada koolitusega seotud infot ja esitada
pretensioone Aripdeva koolituste juhile. Pretensioon tuleb esitada hiljemalt 3 tédpaeva jooksul

arvates pretensiooni aluseks oleva asjaolu esinemisest teada saamisest, kuid mitte hiljem kui Ghe kuu



jooksul koolituse I6ppemisest. Pretensioonile vastatakse tldjuhul viie to6paeva jooksul. Kui
pretensioonide esitamisega seotud tingimused on satestatud tellimusega seotud pakkumuses,

pooltevahelises lepingus vms, ldhtutakse seal satestatust.

3. Koolituse ldbiviimise pohimotted

3.1. Koolitused toimuvad ajakava alusel, mis on esitatud koolituse veebilehel esitatud

koolituskalendris.

3.2. Koolitused toimuvad valdavalt grupikoolitusena ja 6ppetdo toimub eesti keeles véi vene keeles.

Koolitusprogrammi kirjelduses on toodud, millises keeles koolitust labi viiakse.

3.3. Koolitused viiakse labi kontakt&ppena ja/vdi hibriidkoolitusena videosilla vahendusel Zoom
keskkonnas. E-koolituste toimumisajad ei ole reguleeritud, osalejad saavad neid |dbida endale sobival

ajal Ghe aasta jooksul alates e-koolituse osalustasu tasumisest.

3.4. Juhul, kui kontaktGppena ei ole voimalik koolitust labi viia (tulenevalt riigi poolt kehtestatud
piirangutest) tagatakse koolituse toimumine Zoom veebikeskkonnas. Koolitusel osalejaid ehk dppijaid

teavitatakse muudatustest viivitamatult.

3.5. Kontakt&pe toimub dppetddks sobivates ruumides aadressil Vana-Louna 39/1, Tallinn.
Toimumiskoht on margitud koolitusprogrammi kirjelduses. Fiisiline 6pikeskkond vastab

tootervishoiu ja -ohutuse nduetele ning on Gppijatele ohutu.

3.6. Opperuumides on olemas kdik dppetddks vajaminevad tehnilised ja abitédvahendid. Vajadusel

tagatakse osalejale kohepealse arvuti kasutamine. Ratastooliga on ligipaas tagatud.

3.7. Tellimuskoolitused viiakse labi tellija poolt valitud ruumides, mille tingimuste eest, juhul kui need

on viljaspool Aripdeva ruume, vastutab ruumide omanik.

3.8. Aripdeva Akadeemia kogub koolitusel osalejate kohta koolitusele registreerimisel jargmisi
isikuandmeid: nimi, e-posti aadress, telefoninumber ja isikukood. Isikukood on vajalik koolituse
labimist tdendava tunnistuse voi tdendi valjastamiseks. Isikuandmeid toddeldakse lahtuvalt

isikuandmete kaitse seadusest.
3.9. Koolitusel osalejate isikuandmete kogumine vdib toimuda alljargnevatel viisidel:

e kontaktandmete esitamisel Aripdeva Akadeemia kodulehel v&i mujal (uudiskirjad);
e veebisaidi kasutamisel kliendi kontoinfost voi kiipsiste kaudu;

¢ koolituskonsultandiga telefonivestluse kaigus;



e ostu voi tellimuse sooritamisel meie e-poes isiku kontaktandmete voi ostueelistusi

puudutavate andmete talletamisel.
3.10. Koolitusel osalemise eeltingimused on vilja toodud konkreetse koolitusprogrammi kirjelduses.
3.11. Avatud koolitustele ja e-koolitustele saab registreeruda:

e ostu sooritamisel Aripdeva e-poest registreeritakse klient e-koolitusele ja saadetakse kinnitav
informatsioon e-kirja teel;
e kontakteerudes Aripdeva Akadeemia koolituskonsultandiga;

e andes registreerumise soovist marku e-posti teel akadeemia@aripaev.ee ; e-koolituste

puhul ekoolitused@aripaev.ee voi tellimiskeskus@aripaev.ee ;

e helistades telefonil +372 667 0439.

3.12. Tellimuskoolituste puhul korraldab koolitusele registreerimise vastavalt kokkuleppele teenuse
pakkuja voi tellija. Tellija esitab nimekirja registreerijatest vahemalt 7 (seitse) pdeva enne koolituse

toimumist.

3.13. Registreerumisega kinnitab osaleja, et on tutvunud ning ndustunud registreerimistingimustega
ja registreerimistingimusi kasitletakse lepinguna, millele kohaldatakse véladigusseaduse satteid.

Registreerumine kinnitatakse koolitusele vastuvGtu teatega e-posti teel.

3.14. Aripdeva Akadeemial on koolitusgrupi mittetditumisel digus koolitus &ra jatta vdi koolitust edasi
IUkata koolitusgrupi taitumiseni. Registreerunuid teavitatakse telefoni voi e-posti teel vahemalt 2
(kahe) pdevase etteteatamisega. Koolituse drajaamisel korraldajatest tulenevatel pohjustel
makstakse koolituse tasu tagasi v8i osaleja soovil kantakse see {ile m&ne teise Aripdeva Akadeemia

koolituse arvele.

3.15. Kui koolitusele registreerunul ei ole véimalik koolitusest osa votta, tuleb sellest teavitada
koolitusettevdtet hiljemalt 7 kalendripdeva enne koolituse toimumist. Teavitada palume e-posti

akadeemia@aripaev.ee voi telefoni +372 667 0439 teel.

3.15.1. Teatades mitteosalemisest kuni nadal enne kogu koolitusprogrammi algust on
vOimalik valida muud samavaarne koolitus samal hooajal v3i tagastatakse 100% tasutud

koolituse maksumusest.

3.15.2. Teatades mitteosalemisest vahemalt 3 to6pdeva enne kogu koolitusprogrammi algust

tagastatakse 50% koolituse maksumusest.

3.15.3. Teatades mitteosalemisest vahem, kui 3 t66pdeva voi teavitamata jatmise korral

osalustasu ei tagastata.
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3.15.4. Koolituse katkestamisel Oppetasu ei tagastata. Kui katkestamiseks on méjuv pdhjus
(tervislikud p&hjused, ootamatud muud asjaolud), siis saab dppija kokkuleppel ja vGimalusel

liituda jargmise grupiga.

3.16. Aripdeva Akadeemial on digus teha koolituskalendri ajakavas muudatusi, teavitades k&iki

koolitusele registreerunuid hiljemalt 2 to6paeva enne koolituse toimumist.

3.17. Koolitusmaterjalide autoridigused kuuluvad Aripdeva Akadeemiale vdi koolitajale. Sdltuvalt
konkreetse koolituse puhul tehtud kokkulepetest. Keelatud on koolitusmaterjalide kopeerimine ja

levitamine.

4. Taiendkoolituse oppekavade véljato6tamise, arendamise ja kvaliteedi tagamise pohimaotted
4.1. Taienduskoolitusi viivad labi vastava valdkonna eksperdid, spetsialistid ja praktikud.

4.2. Taienduskoolituste kvaliteet tagatakse 6ppe sisu, korralduse ja 6ppekeskkonna arendusega, mis
tugineb erinevatelt huvipooltelt saadud tagasiside analiiisil ja tdienduskoolitusi labi viiva ning

korraldava personali arengu pideva toetamisega.

4.3. Koolituste koordinaatorid tagavad, et tdienduskoolitustel osalejatelt kiisitakse tagasisidet
koolituse korralduse, sisu ja labiviimise, kasutatud metoodika ning ressursside ja nende mdjususe
kohta kokkulepitud &pivaljundite saavutamisel. Koolituste koordinaator esitab tagasiside kokkuvétte

koigile koolitusiiksuste tootajatele ja koolituse labiviinud koolitajale.

4.4, Taienduskoolitus pohineb koolitusprogrammil (6ppekaval), mis luuakse vastavalt

taienduskoolituse standardile ja mis on kuvatud Aripdeva Akadeemia kodulehel ja Aripdeva e-poes.

4.5. Koolitusprogrammide koostamisel |ahtutakse sihtgrupi vajadustest ja koolitus peab olema
praktilise suunitlusega, aidates koolituses osalejatel saavutada paremaid ning mdddetavaid tulemusi.
Arvesse vOetakse ekspertidelt, osalejatelt ja to6andjatelt kogutud tagasisisdet. Samuti kaasatakse
valdkonna asjatundjaid (tldjuhul koolitajaid) ja andragoogika valjadppega spetsialiste, kes nGustavad

parimate koolitusmetoodikate valikul ning hindavad Gppekava (sh 6pivaljundid) terviklikkust.
4.6. Koolitusprogrammides on kirjeldatud:

e koolituse nimetus;
e QJpivaljundid;

e Oppekavariihm;
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e QOpingute alustamise tingimused (juhul kui need on eeltingimuseks Gpivaljundite
saavutamisel);

e Oppe kogumaht (sh auditoorse, praktilise ja iseseisva t60 osakaal);

e Oppe sisukirjeldus;

e Oppetdo keel;

e Oppekeskkonna kirjeldus;

e Oppematerjalide loend (juhul kui 6ppekava labimiseks on ette nahtud 6ppematerjalid);

e |BGpetamise tingimused ja véljastatavad dokumendid;

¢ koolitaja kvalifikatsiooni ja 6pi — voi tookogemuse kirjeldus.

4.7. Aripdeva Akadeemia ldhtub koolitajate valikul erialase kdrghariduse olemasolust ning
taiskasvanute koolitaja ettevalmistustest v6i Opetatavas valdkonnas tegutsemise kogemustest, mida

saab téendada.

5. Koolituse lldised alused

5.1. Koolitusprogrammide (ilevaatamine, uuendamine ja parendamine toimub regulaarselt ning
arvesse voetakse koolitaja sisendit, muudatusi seadusandluses voi teemavaldkonnas ja osalejate

poolt antud tagasisides valjatoodut.

5.2. Koolitusprogramm on sisuliselt terviklik, sidus ja arvestab sihtgrupi vajadusi, sisaldab 6ppimiseks
mitmekdlgseid ja kaasaegseid ning Gppijat aktiveerivaid meetodeid ning arvestab taiskasvanute

Oppimise eriparadega.

5.3. Koolitusprogrammid on dpivéljundipdhised. Opivaljundid on kirjeldatud koolitusprogrammi
labiviimiseks vajalikul tasemel. Tdienduskoolituse Gpivaljundid sGnastatakse nii, et nende alusel on

voimalik hinnata dppekava labinu teadmisi ja oskusi.
5.4. Koolituse nimetus valjendab vdimalikult tapselt koolitusprogrammi sisu.

5.5. Koolituse mahtu arvestatakse akadeemilistes tundides, 1 akadeemiline tund on 45 minutit.

Akadeemiliste tundide maht on margitud koolitusprogrammi kirjelduses.

6. Taienduskoolituses osaleja digused ja kohustused
6.1. Taienduskoolituses osalejal on digus:

6.1.1. saada teavet koolituse sisu ja korralduse kohta;



6.1.2. osaleda koolituse dppetegevuses;

6.1.3. saada ettendhtud 6ppematerjalid;

6.1.4. omada ligipaasu Aripdeva e-8ppekeskkonnale kui koolitus seda eeldab;

6.1.5. saada taienduskoolitusel osalemist ja/vdi labimist tdendav dokument;
6.2. Taienduskoolitusel osalejal on kohustus:

6.2.1. taita koolituse labimiseks ettenahtud nouded;

6.2.2. koolitusest loobumisel teavitada koolituse korraldajat;

6.2.3. tasuda koolituse eest vastavalt kehtestatud korrale.

7. Koolituse ldbimist ja koolitusel osalemist téendavad dokumendid
7.1. Koolitusel osalejale véljastatakse koolituse labimisel Aripdeva Akadeemia tunnistus vi tdend.

7.2. Téend koolituses osalemise voi selle labimise kohta valjastatakse juhul, kui koolituse kaigus ei ole
saavutatud dpivaljundite saavutamist voi kui isik ei saavutanud kdiki dppekava I6petamiseks ndutud

opivaljundeid.

7.3. Tunnistus koolituse I6petamise kohta valjastatakse koolitusel osalejale juhul kui isik saavutas kdik

Oppekava Idpetamiseks ndutud Spivaljundid.
7.4. Tunnistusele ja tdendile margitakse jargmised andmed:
7.4.1. 6ppija nimi ja isikukood;
7.4.2. Aripdeva nimi ja registrikood;
7.4.3. koolituse nimetus;
7.4.4. koolitusel labitud teemade loetelu;
7.4.5. koolituse toimumise aeg ja maht;
7.4.6. tunnistuse voi téendi valjaandmise koht ja kuupaev;
7.4.7. tunnistuse voi tdendi number;

7.4.8. koolitajate nimed (voib markida ka tunnistuse voi toendi lisas).



7.5. Tunnistused ja tdendid valjastatakse peale koolituse toimumist 7 to6padeva jooksul elektroonselt

koolitusel osaleja e-postile.



